	УТВЕРЖДЕН

приказом министра социального развития Кировской области

от 29 декабря 2016 года № 564


	УТВЕРЖДЕН
приказом и.о. директора КОГКУСО «Мурыгинский детский дом-интернат «Родник»

от 14 декабря 2016 года № 246



План

 мероприятий по улучшению качества работы

КОГКУСО «Мурыгинский детский дом-интернат «Родник»

на 2017 год

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственный

	1.
	Мероприятия по повышению открытости и доступности информации об учреждении 

	1.1
	Размещение в информационно телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях (www.bus.gov.ru)  информации, предусмотренной приказом Минфина  России от 21.07.2011 №86н
	Постоянно в установленные законодательством сроки
	Захаревич И.Л., и.о директора,
Койкова Е.Н, главный бухгалтер
Шишкина И.А., экономист,

Рычкова Н.А., юрисконсульт

	1.2. 
	Размещение в информационно телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте дома-интерната информации, предусмотренной приказом Минтруда России от 17.11.2014 г. №   886н


	Постоянно в установленные законодательством сроки
	Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Екимова Е.Г., старший вос-ль отд. ППП,
Дудина О.А., учитель, методист
Ольков И.С., специалист по социальной работе, программист

	1.3.
	Создание альтернативной версии для слабовидящих на официальном сайте дома-интерната.
	1 квартал 2017 г. 
	Дудина О.А., учитель
Ольков И.С., специалист по социальной работе.

	1.4. 
	Размещение  в информационно телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте дома-интерната  информации о порядке подачи и рассмотрения жалоб и обращений граждан
	Февраль 2017 г. 
	Яковлева Н.В., социальный педагог

Сырчина Н.Г., юрисконсульт

Екимова Е.Г., старший воспитатель отд. ППП, методист

	1.5.
	Размещение недостающей информации о деятельности учреждения на сайте министерства социального развития в соответствии с требованиями
	Январь, февраль 
	Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Екимова Е.Г., старший вос-ль отд. ППП,
Дудина О.А., учитель

	2.
	Мероприятия, направленные на повышение комфортности условий предоставления социальных услуг и доступности их для маломобильных граждан

	2.1.
	Благоустройство помещений и территории дома-интерната


	В течение года
	Захаревич И.Л., и.о. директора 
Шишкин Н.С., и.о. зам.директора по АХЧ
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Чернышов А.А., инженер по ОТ и ТБ 

	2.2.
	Плановое проведение капитальных и косметических ремонтов: 
капитальный ремонт участка водопроводной сети
	Сентябрь
	Захаревич И.Л., и.о. директора 
Шишкин Н.С., и.о. зам.директора по АХЧ

Койкова Е.Н., главный бухгалтер

	
	Ремонт системы канализации (сумма 50 000,00)
	Май-июнь
	

	
	Ремонт системы отопления (сумма 37850,00)
	Июль-август 
	

	2.3.
	Установка цветочных вазонов на территории дома-интерната
	Май 
	Шишкин Н.С., и.о. зам.директора по АХЧ
Метелева Е.В., зам.директора по СРР

	2.4.
	Продолжать работу над усовершенствованием доступной среды
	В течение года
	Захаревич И.Л., и.о. директора 
Шишкин Н.С., и.о. зам.директора по АХЧ
Чернышов А.А., инженер по ОТ и ТБ 
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ

	3.
	Мероприятия, направленные на повышение квалификации работников учреждения, их компетентности и соблюдения норм этики

	3.1.
	Составление перспективного плана повышения квалификации сотрудников интерната
	До 15 февраля 
	Волик Е.А., начальник отдела кадров 



	3.2.
	Повышение уровня квалификации педагогов, специалистов, работающих с детьми-инвалидами и  инвалидами молодого возраста: 

обучение на базе Института развития образования  Кировской области специалистов педагогической службы по профилю работы с получателями социальных услуг с тяжелыми и множественными нарушениями развития.

(планируемое количество сотрудников - 12 человек) 
	В течение года 
(на основании плана) 
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Волик Е.А., начальник отдела кадров 

Вагина Е.С., зав.отделением ППП
Чарушникова Е.А., зав.отделением ИМВ

	3.3. 
	Повышение уровня квалификации медицинских работников, специалистов, работающих с детьми-инвалидами и  инвалидами молодого возраста: 

обучение на базе Кировской государственной медицинской академии, на базе КОГАОУ ДПО «Кировский центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников здравоохранения» 
(планируемое количество сотрудников - 6 человек)
	В течение года 
(на основании плана) 
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Метелева Е.П., главная медсестра
Волик Е.А., начальник отдела кадров
Смертин С.А., зав.отделением «Милосердие»

	3.4.
	Организация и проведение на базе детского дома-интерната, на базе учреждений социального обслуживания семинаров-практикумов, мастер-классов, методических и технических учеб.

(планируемое количество участников - 500 человек)
	В течение года 
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ

	4.
	Мероприятия, направленные на повышение удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг

	4.1 
	Совершенствование системы контроля качества предоставляемых социальных  услуг. Проведение внутренних проверок качества предоставления социальных  услуг – 24 проверки
	В течение года 
	Захаревич И.Л., ио. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МР
Вагина Е.С., зав отделением ППП
Чарушникова Е.А., зав.отделением ИМВ
Смертин С.А., зав отделением «Милосердие»  

	4.2.
	Внедрение  технологий по совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг детям-инвалидам и инвалидам молодого возраста:

- здоровьесберегающие технологии,  методики и технологии, направленные на укрепление физического здоровья:  гимнастика для глаз (по методике Базарного В.Ф), релаксация,  гимнастика дыхательная, гимнастика пальчиковая, подвижная и спортивная игра, динамическая пауза;
- педагогические технологии, направленные на коррекционно-развивающее обучение:  порфолио, игротерапия, информационно-коммуникативные технологии, логоритмика, «Нумикон», «Макатон» Кристель Манске (использование жестов при изучении букв и звуков русского языка), сенсорная интеграция.

(планируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек)
	В течение года 
	Захаревич И.Л., ио. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Вагина Е.С., зав отделением ППП

Екимова Е.Г., старший воспитатель отделения ППП
Чарушникова Е.А., старший воспитатель, зав.отделением ИМВ
Смертин С.А., зав отделением «Милосердие»  



	4.3.
	Создание эффективной системы образования и воспитания детей-инвалидов с учетом возраста, индивидуальных особенностей и возможностей, направленных на физическое, познавательно-речевое, социально-личностное, художественно-эстетическое, в том числе нравственно-патриотическое, трудовое развитие.

(планируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек)
	В течение года


	Захаревич И.Л., и.о. директора
Екимова Е.Г., старший воспитатель отд. ППП,
Дудина О.А., учитель, методист


	4.4
	Обеспечение детей-инвалидов и инвалидов молодого возраста всеми необходимыми техническими средствами реабилитации в соответствии с индивидуальной программой реабилитации, полное выполнение  реабилитационных мероприятий.

(ланируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек)
	В течение года 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А. зав отд. «Милосердие», врач-психиатр,
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач 

	4.5. 
	Организация отдыха и оздоровления детей-инвалидов через предоставление временного стационарного социального обслуживание (организация специализированных  заездов)  в детском доме-интернате.

(планируемый охват получателей социальных услуг – 28 человек)
	с 14 июня по 04 июля  (1 смена: мальчики)

с 11 июля по 31 июля (2 смена: девочки) 
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ

Екимова Е.Г., старший воспитатель отд. ППП,

Яковлева Н.В., социальный педагог

	4.6. 
	Реализация проекта «Виртуальная школа для родителей», направленного  на  создание условий для становления и самореализации каждой семьи, воспитывающей ребенка-инвалида.

(планируемый охват – 10 родителей детей-инвалидов) 
	В течение года 
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ

Екимова Е.Г., старший воспитатель отд. ППП

	4.7. 
	Привлечение  волонтерского ресурса в общий процесс адаптации и социализации детей-инвалидов и инвалидов молодого возраста (проведение совместных мероприятий, в том числе проведение прогулок и мероприятий в отделении «Милосердие»).

Планируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек
	В течение года
	Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Смертин С.А., зав.отд. «Милосердие» 

Койкова О.А., культорганизатор

Чегаева Е.А., воспитатель 
Екимова Е.Г., старший восп-ль отделения ППП
Чарушникова Е.А., зав.отделением ИМВ

	4.8.
	Организация и проведение областных социально-значимых мероприятий 

на базе детского дома-интерната, проведение социокультурных мероприятий для получателей социальных услуг (планируемый охват- 150 человек)  
	В течение года (на основании плана)
	Захаревич И.Л., и.о. директора
Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ

Койкова О.А., культорганизатор 

Екимова Е.Г., старший воспитатель отделения ППП
Чарушникова Е.А., зав.отделением ИМВ

	4.9. 
	Составление плана межведомственного взаимодействия с организациями               п. Мурыгино: детская библиотека, Центр культуры и досуга, спортивный корпус
	к 1 сентября
	Метелева Е.В., зам.директора по СРР
Койкова О.А., культорганизатор
Екимова Е.Г., старший воспитатель отд ППП
Дудина О.А., методист

	4.10
	Организация и проведение Всероссийской ежегодной диспансеризации детей-инвалидов с привлечением областных врачей узких специальностей.
Планируемый охват получателей социальных услуг – 150 человек
Организация и проведение медицинского осмотра инвалидов молодого возраста.

Планируемый охват получателей социальных услуг – 195 человек
	Май

Ноябрь 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач

	4.11
	Выполнение второго этапа Всероссийской ежегодной диспансеризации детей-инвалидов (дополнительное обследование в ЦРБ, областных учреждениях здравоохранения).

Планируемый охват получателей социальных услуг –  43 человека
	Июнь, июль, август
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач

	4.12
	Медицинская реабилитация детей-инвалидов и инвалидов молодого возраста: физиотерапевтическое лечение, лечебная физкультура, массаж, водолечение, трудотерапия (планируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек)
	В течение года
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач

	4.13
	Организация и проведение вакцинации получателей социальных услуг  согласно Национальному календарю профилактических прививок (планируемый охват получателей социальных услуг – 345 человек)
	В течение года 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смирнов В.А., врач
Дехтерева Н.В., прививочная медсестра

	4.14
	Организация санаторно-оздоровительных групп получателей социальных услуг на базе дома-интерната в летний оздоровительный период (планируемый охват получателей социальных услуг –  40 человек)
	Август 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач

Дехтерева Н.В., старшая медсестра отделения ППП

	4.15
	Обеспечение всех нуждающихся получателей социальных услуг дома-интерната  дополнительным лекарственным обеспечением (ДЛО)
Планируемый охват получателей социальных услуг – 335 человек
	Февраль-декабрь

 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач

	4.16 
	Сопровождение детей-инвалидов в учреждения здравоохранения Кировской области и РФ, нуждающихся в получении высокотехнологичной медицинской помощи (ВМП) 
Планируемый охват получателей социальных услуг – 4 человека
	В течение года 
	Колпащиков А.Ю., зам.директора по МЧ
Смертин С.А., врач, зав.отд.«Милосердие»
Неклюдов П.В., врач
Смирнов В.А., врач




